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Amendments to the Rescue Act (379/2011) concerning chimney sweeping and chimney
sweeping services entered into force on 1 January 2019. In connection with the reform of
the legislation on chimney sweeping, Parliament required that the effects of the reform be
monitored, especially in terms of fire safety and the availability, quality and price of chimney
sweeping services. On 22 December 2021, the Ministry of the Interior submitted a written
report on the implementation of the chimney sweeping reform to the Administration
Committee of Parliament.

This publication contains the report on the implementation of the chimney sweeping reform
submitted to Parliament. The report also covers issues concerning a qualifications register for
chimney sweeps and a register of information on chimney sweeping in residential properties.

According to the report, the implementation of the chimney sweeping reform has proceeded
as anticipated and there have been no unexpected effects. Owners of buildings use chimney
sweeping services as before, and there have been enough services available. The prices

of chimney sweeping services have remained reasonable even outside built-up areas.

New companies have entered the sector, and the number of people in chimney sweeping
education is increasing.

The implementation of the legislative amendments is not yet complete, as chimney sweeping
entrepreneurs and property owners have not fully adopted the new practices after the end of
the district sweeping system.
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UTREDNING TILL RIKSDAGEN OM SOTNINGSREFORMENS
KONSEKVENSER

| riksdagens svar (RSv 110/2018 rd) om lagen om @ndring av raddningslagen forutsatte
riksdagen att regeringen noga foljer vilka konsekvenser revideringen av lagstiftningen
om sotning har sarskilt for brandsdkerheten samt for tillgangen, kvaliteten och priserna
pa sotningstjanster. En skriftlig utredning om genomférandet av reformen ska lamnas till
forvaltningsutskottet fore utgangen av 2021. Riksdagen forutsatte dessutom att reger-
ingen utreder om det i framtiden finns behov av ett sotningsregister och hur en kund som
anlitar sotningstjanster kan forsakra sig om att tjansteleverantéren uppfyller behérighets-
kraven for sotare.

De andringar i raddningslagen (379/2011) som ror sotning och sotningstjanster' tradde i
kraft den 1 januari 2019.Till f6ljd av lagandringarna slopades raddningsverkens skyldig-

het att ordna sotningstjanster inom deras omraden. | praktiken innebar det att distrikts-

sotningssystemet och prisregleringen av sotningstjanster upphdorde. Nar évergangsperi-
oden |6pte ut den 30 juni 2019, 6vergick man till ett fritt utbud av sotningstjanster i hela
landet. Skyldigheten att sota eldstader och rékkanaler i byggnader, intervallerna mellan

sotningarna i bostadshus och kravet pa yrkesexamen for personer som utfoér sotningsar-
bete forblev oférandrade.

Den 18 januari 2019 tillsatte raddningsavdelningen vid inrikesministeriet en uppféljnings-
grupp for sotningsreformen?. | uppfoéljningsgruppen finns foretradare for de centrala
myndigheterna, aktorer inom sotningsbranschen och fastighetsbranschen samt organisa-
tioner. Gruppens uppgift har varit att framja och félja upp genomférandet av sotningsre-
formen, stdrka och stddja kommunikationen om sotningen samt samla in och utvérdera
information om genomfdrandet och konsekvenserna av lagandringarna. Uppf6ljnings-
gruppens mandatperiod [6per ut vid utgangen av 2021. Gruppen har spelat en viktig roll i
genomforandet av lagandringarna.

Inrikesministeriet bestallde en utredning av Ostra Finlands universitet om vilka konse-
kvenser dndringarna i sotningsbestammelserna hade haft for sotningsmarknaden och

1 Lag om dndring av rdddningslagen (1078/2018) https://finlex.fi/sv/laki/
alkup/2018/20181078

2 Uppfodljningsgrupp for sotningsreformen, projektnummer SM030:00/2018, https://inter-
min.fi/sv/projekt-och-lagberedning/projektsida?tunnus=SM030:00/2018


https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2018/20181078
https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2018/20181078
https://intermin.fi/sv/projekt-och-lagberedning/projektsida?tunnus=SM030:00/2018
https://intermin.fi/sv/projekt-och-lagberedning/projektsida?tunnus=SM030:00/2018
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konsumentpriserna samt for hur fastigheterna fullgjort sin sotningsskyldighet. Ostra
Finlands universitet analyserade marknadsféringen av sotningsforetagens tjanster och
utvecklingen i fraga om byggnadsbrander samt genomforde enkater for bade sotningsfore-
tag och raddningsverk. Utredningen frén Ostra Finlands universitet om sotningsreformens
konsekvenser for fullgérandet av sotningsskyldigheten och for utbudet av och priset pa
sotningstjanster gavs ut i statsraddets publikationsserie den 25 augusti 20213,

Denna utredning utgar fran

e De observationer som uppfoljningsgruppen for sotningsreformen gjort*

® Till utredningen vid Ostra Finlands universitet®

e Till Omakotiliittos sotningsenkater 2019, 2020 och 20216

e Till Fastighetsférbundets sotningsenkater 20197 och 20208

e Till kommentarer som getts via Rdddningsverkens partnerskapsnatverks responslank®

® Till medborgarmeddelanden och medborgarférfragningar som skickats till
inrikesministeriet

Uppfoljningsgruppen for sotningsreformen behandlade utkastet till utredning pa sitt mote
den 15 december 2021 och har dven skriftligt kommenterat innehallet. Utifran kommenta-
rerna har anteckningarna i utkastet preciserats. Uppfoljningsgruppen var ense om de slut-
satser som rorde behovet av att utveckla regleringen och verkstalligheten. Synpunkterna
pa behovet av ett sotningsregister varierar nagot. Framfér allt Sotningsbranschens Central-
forbund foreslar inrattande av ett sarskilt register Gver sotare sa att det gar att hitta palitliga
sotare.

December 2021

3 Inrikesministeriets publikationer 2021:30, http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-571-6

4 Verksamhetsberéttelse for uppféljningsgruppen for sotningsreformen 2019-2020 https://
api.hankeikkuna fi/asiakirjat/7d5a6c7a-4a9f-483a-8992-c10cffb51cc3/1a8cf7e2-b2a8-4861-
83ac-5680682b9abc/MUISTIO_20210422094557.PDF

5 Inrikesministeriets publikationer 2021:30, http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-571-6

6 Omakotiliittos meddelande den 26 november 2021 Vdlkommen att svara pa en sotnings-
enkat fore den 30 november 2021 https://www.omakaotiliitto.fi/tietoa_meista/ajankohtaista/
uutiset_ja_tiedotteet/tervetuloa_vastaamaan_nuohouskyselyyn_30.11._mennessa.12557.
news

7 Resultat fran Fastighetsforbundets sotningsenkat 2019 https://www.kiinteistoliitto.fi/
media/4664/nuohousuudistuksen_seuranta_2019.pdf

8 Resultat fran Fastighetsforbundets sotningsenkat 2020 https://www.kiinteistoliitto.fi/
media/5648/nuohousuudistuksen_seuranta_2020_kiinteistoliitto_embargo15122020.pdf

9 Raddningsverkens partnerskapsnatverks webbplats www.pelastuslaitokset.fi


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-571-6
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1 Genomforande av sotningsreformen

Genomfdrandet av sotningsreformen har gatt som forvantat. Enligt observationerna fran
uppféljningsgruppen for sotningsreformen och enligt utredningen vid Ostra Finlands
universitet har genomférandet av sotningsreformen inte medfort nagra ovantade effekter
eller sddana effekter som inte hade férutsetts redan i regeringens proposition. De langsik-
tiga konsekvenserna av lagandringarna syns annu inte.

Bedomningen av genomfdrandet av sotningsreformen har delvis paverkats av andra soci-
ala fordandringar och férandringar i forhallandena. Yrkesutbildningsreformen har férandrat
sotarnas utbildningsvdgar och mojligheter att utbilda sig. Coronavirusepidemin har paver-
kat alla underhallsatgarder i byggnader. Utvecklingen av sattet att ordna sotningstjanster
skulle ha kravt andringar i rutinerna i de flesta sotningsféretag, aven om lagandringarna
inte hade gjorts.

Enligt 6vergangsbestammelserna for sotningsreformen upphorde distriktssotningsavtalen
mellan rdddningsverket och dem som tillhandahaller sotningstjanster senast den 30 juni
2019. Fore lagéndringarna hade distriktssotningssystemet upphort i nio raddningsverks
omraden, antingen helt eller i en del av omradet. | flera kommuner upphdrde dock distrikts-
sotningssystemet helt eller delvis redan i fortid under 6vergangsperioden eller direkt nar
den nya lagstiftningen hade tratt i kraft och raddningsverken och de regionala sotningsfo-
retagarna hade upphavt sina avtal i samforstand.’® | omkring en tredjedel av kommunerna
anvandes distriktssotningen till utgangen av évergangsperioden, den 30 juni 2019."

Andringarna i sotningslagstiftningen har véckt stort intresse i medier. Nyheterna om
andringarna i sotningslagstiftningen har spelat en betydande roll i genomférandet av
sotningsreformen pa bade riksniva och lokal niva. Kommunikationen om sotningsrefor-
men har lyckats val.

10 Meddelande frdn Raddningsverket i Satakunta den 3 januari 2019, https://www.pori.fi/
uutinen/2019-01-03_nuohousuudistus-satakunnassa

11 Inrikesministeriets meddelande den 21 januari 2019, Bilaga: Ordnande av sotnings-
tjanster under 6vergdngsperioden, https://intermin.fi/documents/1410869/3723680/
nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf/916b7c91-f239-aa11-5857-96833059¢71d/
nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf.pdf/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.
pdf?t=1547729133000


https://www.pori.fi/uutinen/2019-01-03_nuohousuudistus-satakunnassa
https://www.pori.fi/uutinen/2019-01-03_nuohousuudistus-satakunnassa
https://intermin.fi/documents/1410869/3723680/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf/916b7c91-f239-aa11-5857-96833059c71d/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf.pdf/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf?t=1547729133000
https://intermin.fi/documents/1410869/3723680/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf/916b7c91-f239-aa11-5857-96833059c71d/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf.pdf/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf?t=1547729133000
https://intermin.fi/documents/1410869/3723680/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf/916b7c91-f239-aa11-5857-96833059c71d/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf.pdf/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf?t=1547729133000
https://intermin.fi/documents/1410869/3723680/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf/916b7c91-f239-aa11-5857-96833059c71d/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf.pdf/nuohouspalvelut_siirtymaaikana_2019.pdf?t=1547729133000
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Tabell 1. Kommunikation om sotningsreformen

Atgarder Observationer

e Under hela dret har information om sotningen * Mediernas nyheter har varit mangsidiga

formedlats regelbundet och pd manga
olika sdtt via olika kanaler, bland annat av
deltagarna i uppfoljningsgruppen.

e Pd inrikesministeriets webbplats har man
underhallit en omfattande innehallswebbplats
om sotning. Efter lagandringarna har
inrikesministeriet gett information om sotning
genom &tta meddelanden och webbnyheter.

* Rdddningsverken gav aktivt information om
lagandringar under dvergdngsperioden ndr
sattet att ordna sotningstjanster varierade
mellan olika raddningsverk och dven inom
enskilda raddningsverks omraden.

e | november 2019 och januari—februari
2020 genomforde Sotningsbranschens
Centralfdrbund genom Brandskyddsfondens
finansiering en tvadelad riksomfattande
sotningskampanj. | kampanjen Kummalle
soitetaan? (Vilken ringer du?)” pamindes
husdgare om att de skulle bestalla sotning.

e Vdren 2020 pdminde raddningsvasendets
och Sotningsbranschens Centralforbunds
kampanjer i sociala medier husdgare om att de
skulle bestalla sotning.

och sarskilt lyft fram lokala férhallanden

och perspektiv. I borjan av 2019 fokuserade
nyheterna pa lagandringarna, och efter
overgdngsperioden har fokus legat pa
reformens konsekvenser och pd paminnelserna
om sotning. Medierna understrok sarskilt att
kunden borde fa ett sotningsintyg.

Materialet pd inrikesministeriets webbplats har
ansetts vara bra. Fler instruktioner for sotning
bor ocksa finnas pd andra aktdrers webbplatser.

Informationen till sotningsforetagare har

i stort sett byggt pa Sotningshranschens
Centralforbunds medlemsinformation

och pd informationen i medier. Enligt
utredningen vid Ostra Finlands universitet har
Sotningsbranschens Centralforbunds information
till sina medlemmar ansetts vara bra.

Husdgare bor paminnas om vikten av
regelbunden sotning dret runt, inte enbart

nar uppvarmningssasongen borjar. |
kommunikationens innehall dr det ocksé bra
att beakta upphdrandet av prisregleringen

av sotningstjansterna, vikten av att begdra
prisinformation om sotning och forvaringen av
sotningsintyg.

Vid sotningsreformen slopades raddningsverkens skyldighet att ordna sotningstjans-

ter inom deras omraden. Raddningsverkets uppgifter att ge fastigheterna rad och hand-
ledning och att Overvaka brandsakerheten, bland annat nar det galler skyldigheten att
sota i byggnader, forblev oférandrade. Raddningsverken har i forsta hand riktat handled-
ningen till dem som anvander sotningstjanster, inte namnvart till lokala sotningsforetag.
Raddningsverkens lagstadgade uppgifter omfattar inte handledning och dvervakning av
sotningsforetag eller sotningstjanster.

12 Sotningskampanjen Kummalle soitetaan? https://www.facebook.com/nuohoojat.fi/
videos/kummalle-soitetaan-mieluummin/617886398816942/, last den 27 november 2021
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| samband med brandsyner 6vervakar raddningsverken att skyldigheten att sota i bostads-
hus fullgérs. Dessutom samlar raddningsverken in data om utférda sotningar genom blan-
ketter for sjdlvbeddomning av brandsékerheten i bostadshus. Felanmalningar fran sotare
hjalper raddningsverket att rikta sin Overvakning utifran riskerna. Raddningsverket gor
upp en tillsynsplan for fullgorande av tillsynsuppgifterna.

Sotares skyldighet att underratta raddningsverket om fel som sotaren observe-rat och
som orsakar brandrisk samt om brister som dventyrar sotningsarbetet férblev oférandrad.

Tabell 2. Réaddningsverkens handlednings- och tillsynsuppgifter

Ktgérder Observationer

« Pd alla rdddningsverks webbplatser * |innehallet pa raddningsverkens webbplatser ar det ocksa
finns en separat ldttillganglig bra att beakta anvisningarna till lokala sotare for att
innehallswebbplats om sotning.” ldmna in felanmalningar.

o Ar2019 ordnade ndgra  Samarbetet mellan raddningsverk och lokala
raddningsverk ett gemensamt mote sotningsforetag soker fortfarande sin form.
for de sotare som var verksamma Coronavirusepidemin har delvis utgjort ett hinder for att
inom raddningsverkens omréden. anordna moten.

P& motet diskuterades bland annat
de forandringar som skulle ske i
samband med sotningsreformen.

« Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet &
det forvdnande hur fa av de uppgifter som samlats
in pd blanketterna till hushall for sjdlvbedémning av
brandsdkerheten som anvands vid raddningsverken.

I och med att distriktssotningssystemet och prisregleringen av sotningstjanster upphort
har sotningsforetagen varit tvungna att andra sin marknadsforing sa att den motsvarar
nuldget. Med tanke pa konsumentskyddet 6vervakar konsumentombudsmannen mark-
nadsforingen av konsumenttjanster och forfarandet vid kundrelationer. Utéver konsu-
mentskyddet ingriper Konkurrens- och konsumentverket i férfaranden som ar skadliga for
konkurrensen mellan naringsidkare.

Efter lagandringarna har antalet kontakter med Konkurrens- och konsumentverket i
fraga om sotning 6kat, men har dn sa lange varit rimligt. Bland responsen forekommer
bekymmer for sotarnas kompetens, tillgdngen till sotningstjanster och sotningsintyg,

13 Exempel pd ett rdddningsverks webbplats: https://www.phpela.fi/asukkaille/nuohous/,
last den 27 november 2021
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men dven for sotningsmeddelanden som delats ut i postlador. Enligt konsumentom-
budsmannens riktlinje kan begreppet sotningsmeddelande inte anvandas vid mark-
nadsforing av sotningstjdnster. Ordet hanvisar vilseledande till myndighetsmeddelande
och till att konsumenten bor skaffa sig sotning av just det foretag som har lamnat in
sotningsmeddelandet.

Den 29 juni 2020 meddelade konsumentombudsmannen sitt férsta avgoérande' om forfa-
randena vid marknadsforing av sotningstjdanster, om annonseringens igenkdnnlighet och
om informationen om priset pa sotningstjanster. Konsumentombudsmannen foljer upp
hur forfarandena for marknadsfoéring av sotningstjanster andras. Om forfarandena inte
andras och bristerna inte korrigeras trots handledning, évervager Konkurrens- och konsu-
mentverket tillsynsatgarder fran fall till fall.

Tabell 3. Forandring i marknadsforingen av sotningstjanster

Atgarder Observationer

o Efter att prisregleringen upphdrt har * Sotningsfdretagen dr olika och det finns
sotningsforetagarna faststallt prisgrunderna skillnader i deras verksamhetssdtt bland annat
for sina tjdnster sjdlva och utvecklat i fraga om marknadsforing, kundservice och
marknadsforingen av sina tjdnster. prissattning.

« Sotningsforetagen har skapat och uppdaterat o Att dela ut reklam och annonser direkt
sina webbplatser, ddr det ocksa ar mjligt att i postlddor ar fortfarande en viktig
bestélla sotning. Olika serviceplattformar har marknadsforingsmetod. | de lappar som delas
skapats for att boka och bestalla sotning.” uti postlador anges vanligen inga priser.

e Under varen 2021 skickade e | borjan av 2019 jamstalldes sotning med
konsumentombudsmannen ett anvisningshrev'® hemforsaljning av renoveringar — ett sarskilt
till ver fyra hundra sotningsfdretag. | brevet bekymmer var de rékkanalsreparationer som
forutsatte konsumentombudsmannen att saldes i samband med sotningen. En aggressiv
sotningsforetagen skulle ta hansyn till hemforsaljning av renoveringar dr ett mer
marknadsforingsgrunderna. omfattande problem, som i storre utstrackning

har varit foremal for Konkurrens- och

o Forsakringsholagen har uppdaterat sina
gsho'ag PP konsumentverkets tillsyn.

forsakringsvillkor for sotning.

14 Marknadsféring av sotningstjanster KKV/616/14.08.01.05/19
15 www.talokuntoon.fi, www.nuohousaika.fi, https://zeckit.com/fi/

16 Konsumentombudsmannens nyhetsbrev 2/2021 https://arkisto.kkv.fi/ajankoh-
taista/uutiskirjeet/kuluttaja-asiamiehen-uutiskirjeen-arkisto/2021/2-2021-kuluttaja-asia-
mies-ohjeisti-nuohoojia-markkinoinnista/
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Genomfdrandet av lagandringarna pagar fortfarande delvis, eftersom sotningsforetagarna
och fastighetsagarna inte helt har tilldgnat sig nya verksamhetssatt sedan distriktssot-
ningen upphorde. Nar det géller sotningsféretag kan branschen redan férvantas ha beak-
tat de nya kraven pa marknadsforing av sotningstjanster. Vanligen gar det langsammare
for konsumenter att anpassa sig till nya verksamhetssatt.

Coronavirusepidemin har delvis pdverkat genomférandet av sotningsreformen och forse-
nat sotningar och andra underhallsatgarder i byggnader. Den 31 mars 2020'” rekommen-
derade inrikesministeriet att icke-n6dvandig sotning skots upp till en senare tidpunkt pa
grund av coronavirusldget. Rekommendationen dndrades i maj 20208 ndr regeringen
hade beslutat att 6verga fran omfattande restriktioner till ett kontrollerat slopande av
rekommendationer och restriktioner.

Sarskilt under 2020 skots sotningen i manga byggnader upp fran varen till hosten, vilket i
allt storre utstrackning ledde till 6verbelastning i sotningstjansterna och langre sotnings-
intervaller. Aven i bérjan av dret och hésten 2021 var efterfrdgan pé sotningstjanster stérre
an under tidigare ar.

| praktiken har epidemildget och férebyggandet av smittspridning inneburit att man
i forvag har kommit 6verens om skyddsatgarder och forfaranden i varje enskilt hus.
Sotningsbranschens Centralférbund gav sotningsféretagen anvisningar om halso-
sdkra forfaranden forsta gangen den 17 mars 2020. Anvisningarna har uppdaterats
regelbundet.”

17 Inrikesministeriets nyhet den 31 mars 2020 https://intermin.fi/-/sisaministerio-suosit-
taa-kiinteistojen-nuohouksen-siirtamista-myohemmaksi-koronavirustilanteen-aikana?lang-
uageld=sv_SE

18 Inrikesministeriets nyhet den 14 maj 2020 https://intermin.fi/-/
rakennusten-nuohous-virusepidemian-pitkittyessa?languageld=sv_SE

19 Sotningsbranschens Centralférbunds anvisningar om sotning
under coronavirusepidemin den 4 december 2020 https://nuohoojat.fi/
nuohouksen-suorittaminen-tapahtuu-turvallisesti/
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2 Konsekvenser av sotningsreformen

Generellt sett fungerar sotningstjansterna i regel som férut och nagra ovantade konse-
kvenser har inte uppstatt. Husdgarna anvander sotningstjansterna pa samma satt som
tidigare och tillgangen till sotningstjanster har varit tillracklig. Anvdndarna av sotnings-
tjanster har i regel varit néjda med den service de fatt och sotningspriset har varit fort-
satt skdligt, dven utanfor tatorterna. Alla konsekvenser av reformen syns @nnu inte, efter-
som sotning i praktiken sker med ett eller tre &rs mellanrum. Enligt utredningen vid Ostra
Finlands universitet kan det ta tid innan reformen ger effekt.

Det allmdnna syftet med sotningsreformen var att framja byggnaders brandsakerhet
genom att bestammelserna om sotning fortydligades och uppdaterades. | praktiken gjor-
des inga andringar i vare sig skyldigheten att sota i byggnader eller intervallerna mellan
sotningarna i bostadshus. Syftet med lagandringarna var dock att underlatta bestall-
ningen av en sotningstjdnst hos en dnskad foretagare och att tillhandahalla tjansten till
konsumenten vid lamplig tidpunkt. Syftet med lagandringarna var ocksa att starka bygg-
nadsdgarnas och byggnadsinnehavarnas ansvar for brandsakerheten. Ett av syftena med
att slopa distriktssotningssystemet var att gora det lattare for nya foretagare att etablera
sig i branschen och att bidra till detta.

Enligt Omakaotiliittos och Fastighetsforbundets enkéter delar sig asikterna om sotnings-
reformen bland anvindare av sotningstjanster bade for och emot. Asikterna paver-

kas direkt av om det har funnits lokala problem med tillgangen till sotningstjanster eller
inte. Sotningsforetagens asikter ar delade pa samma satt som bland dem som anvander
sotningstjanster. Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet har de tidigare distrikts-
sotarna, som i forsta hand paverkats av lagandringarna, en mer negativ installning till
lagandringarna. Rdddningsverken har i princip varit ndjda med sotningsreformen.

De tre viktigaste resultaten fran utredningen vid Ostra Finlands universitet var att
sotningen i byggnader har férsamrats nagot, sotarna mer séllan underrattar raddnings-
verken om fel som de observerat och priserna pa sotningstjanster inte har stigit ndmn-
vart. Uppféljningsgruppens observationer ar likadana och ligger i linje med resultaten fran
utredningen vid Ostra Finlands
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2.1 Konsekvenser for antalet brander

Enligt raddningsvdsendets statistik?® har branderna i eldstader och rokkanaler under de
senaste tio dren minskat i samma proportion som antalet brander i andra byggnader.
Statistiken omfattar endast de brander som raddningsverket har fatt larm om. Dessutom
kan sotare i samband med sotning se tecken pa soteld i rokkanalen, men ingen har ringt
nddnumret for att anmala sotelden. Data om antalet sddana observationer av soteld har
inte samlats in.

Figur 1. Brénder i anslutning till eldstader och rokkanaler 2009—2020 enligt raddningsvasendets statistik.
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20 Raddningsvdsendets resurs- och olycksstatistik PRONTO https://prontonet.fi/
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En andel om 15-18 procent av branderna i byggnader har sitt ursprung i eldstader eller
rokkanaler. Omkring en tredjedel av branderna i eldstader och rékkanaler ar soteldar,
vilket innebar i genomsnitt tre hundra brander per ar, och antalet brander orsakade av
skador pa eldstidder och rékkanaler dr mindre dn hundra per ar. Ar 2020 statistikfordes 256
soteldar och 91 brander orsakade av skada pa eldstad eller pa rokkanal.

Enligt en analys som gjorts av Ostra Finlands universitet &r det inte mojligt att utifrén ridd-
ningsvasendets statistik dra slutsatser om hur sotningsreformen har inverkat pa brandsa-
kerheten i byggnader. | brandstatistiken kommer effekten av sotningsreformen pa anta-
let bréander att synas med visst dréjsmal, savida den 6verhuvudtaget syns i statistiken. Det
som dr viktigt for brandsdkerheten i byggnader ar att sotningstjanster anvands regelbun-
det och att sotningsarbetet utfors pa ett professionellt satt.

I allmanhet kan antalet brander med ursprung i eldstader och rékkanaler minska av att
eldstdder i dag i mindre utstrackning anvdands som den huvudsakliga uppvarmningsfor-
men. A andra sidan anvinds eldstader i storre utstrickning som ytterligare uppvarmnings-
form. Dessutom kan det ha hant att brandsakerheten har forbattrats genom en 6kad ater-
vinning och en minskad férbranning av sopor bland hushall.

2.2 Konsekvenser for fullgorandet av sotningsskyldigheten

| sotningsreformen behdlls skyldigheten att sota eldstader och rokkanaler i byggnader
oforandrad. Intervallerna mellan sotningarna i bostadshus forblev oférandrade, vilket
innebar att behovet av sotningstjanster inte forandrades till foljd av lagandringarna. Beho-
vet av sotning av eldstader och rokkanaler pdverkas av hur mycket och pa vilket satt
eldstaden anvands. Om en eldstad inte anvands eller om anvandningen av en eldstad till-
falligt har upphort, finns det inget nédvandigt sotningsbehov. Darfér behodver oanvanda
eldstdder inte sotas.

| sotningsreformen kompletterades skyldigheten att sota eldstdder och rokkanaler i bygg-
nader med skyldighet att halla eldstdder och rokkanaler i sddant skick att de kan anvéndas
pa ett sdkert satt. | praktiken har detta inneburit att eldstader ska anvandas i enlighet med
bruksanvisningen och att man maste reagera pa sddana fel och brister som sotaren obser-
verat och som kan medfdra brandrisk. Sotningsarbetet omfattar inte enbart reng6ring av
eldstader och rokkanaler utan daven kontroll av eldstadernas och rékkanalernas skick med
tanke pa brandsakerheten.

Att ta hand om sotning har alltid varit mycket fastighetsspecifikt. Orsakerna till att sotning

inte har skett eller att sotningsintervallerna har blivit [angre harror delvis frdn bygg-
nadsdgare, men det har ocksa funnits lokala problem med tillgangen till sotningstjanster.
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Syftet med raddningsvasendets ansvar att ordna sotningstjansterna och syftet med pris-

regleringen var att sakerstalla tillgangen till sotningstjanster till ett skaligt pris, aven i gles-

bygderna. | distriktssotningssystemet ansdg dessutom manga att det var myndigheternas

eller sotarens ansvar att ta hand om sotningen.

Enligt berdkningar fore lagandringarna skulle sotning utféras i omkring 70 procent av

byggnaderna, vilket innebar en betydande tillvaxtpotential for utbudet av sotningstjans-

ter. Enligt beddmningar under lagberedningen skulle eventuellt dven anvandningen av
sotningstjanster kunna 6ka i takt med att tjansterna forbattrades och sotningsféretagens

marknadsforing 6kade.

Tabell 4. Fullgdrande av sotningsskyldigheten

Laget fore sotningsreformen

e Rdddningsverken uppskattade att
sotningsutfallet var omkring 80
procent under 2013 och omkring 70
procent under 2016. | de omraden som
inte omfattades av distriktssotning
uppskattades utfallet vara lagre.

 Genomforandet av sotning varierade
stort mellan raddningsvasendets olika
omraden och inom omrédena efter
sotningsdistrikt.

e Som en del av dvervakningen
av sotningsavtalet [imnade
distriktssotarna in sammandrag
av utforda sotningar i omradet till
raddningsverket. Pa s satt fick
raddningsverket en allman uppfattning
om hur skyldigheten att sota i
byggnader i omrdadet hade fullgjorts.

Beddomning av nuldget

* Enligt Omakotiliittos enkdter om sotning angav 80
procent av de tillfrégade under 2019 att sotning
hade utforts. Motsvarande siffra under 2020 var 68
procent, men 10 procent uppgav att de hade for avsikt
att bestalla sotning i slutet av ret. Ar 2021 angav 76
procent att sotning hade utforts och 6 procent tankte
ldta utfora sotning i slutet av aret.

» Forsakringsbolaget If har gjort nastan 15 000 Kunnon
koti-huskontroller i hemforsakringskundernas
enfamiljshus?', Utifran observationerna vid
kontrollerna hade det i ungefar vart tionde hus gatt
mer dn ett ar sedan den senaste sotningen.

« Enligt Ostra Finlands universitet har sotningen av
eldstader och rokkanaler i byggnader pa allmant plan
varit oforandrad, men sotningsintervallerna har blivit
en aning langre.

e Kunder kan byta sotningsféretag mellan sotningar
och darfor har sotningsforetag har inte vetskap om
sotningsldget. P ett foretag kan sotningsvolymen tka,
pa ett annat foretag minska medan sotningsutfallet
forblir oforandrat.

21 If Skadeférsakrings meddelande den 28 oktober 2019 https://www.sttinfo.fi/tiedote/
kiinteiston-omistaja-muistitko-jarjestaa-vuotuisen-nuohouksen-se-on-nykyisin-vastuullasi?-
publisherld=69817318&releaseld=69868063
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Genom blanketter som skickas till fastigheter for sjalvbedémning av brandsdkerheten
overvakar raddningsverken att skyldigheten att sota i byggnader fullgérs i praktiken. |
utredningen vid Ostra Finlands universitet bedémde raddningsverken att fullgérandet av
sotningsskyldigheten hade forbattrats i omraden dar utbudet av sotningstjanster hade
okat. Enligt utredningen ar det férvanande hur fa av de uppgifter som samlats in pa sjalv-
beddmningsblanketterna som anvands vid raddningsverken. Pa blanketterna begars
inte enbart uppgifter om sotning utan bland annat om fullgérande av skyldigheten att
anskaffa och underhalla brandvarnare.

Kommunikation och paminnelser om skyldigheten att sota i byggnader &r viktiga for att
sotningsskyldigheten ska kunna fullgéras. Problemen med hemférséaljningen och distans-
forsaljningen har 6kat nagot, eftersom sotning oftast bestalls per telefon eller i allt hdgre
grad via onlineplattformar. Detta aterspeglas sarskilt som ett 6kat antal kontakter med
konsumentombudsmannen.

Enligt de svar som gavs av sotningsféretagen i utredningen vid Ostra Finlands univer-
sitet ar orsaken till de langre sotningsintervallerna delvis att de flesta sotningsbestall-
ningar gors pa hosten, antalet kunder har 6kat och fastighetsagarna avsiktligen forlanger
sotningsintervallerna. | svaren lyfte féretagen ocksa fram att de boende tror att de kan
gora sotningen pa egen hand eller bestdamma sotningsintervallet sjdlva utifran anvand-
ningen av eldstaden och sotningsbehovet. Dessutom podngterade de tillfragade att man
helt enkelt bara kan gldomma att bestalla sotning, om sotaren inte sager om det sarskilt.
Enligt svaren har coronaepidemin ocksa bidragit till att sotningsintervallerna har blivit
langre.

Enligt Omakotiliittos enkat om sotning 2021 hade antalet utférda sotningar 6kat med 8
procent jamfért med 2020. Sarskilt coronaepidemin bidrog till att sotningarna senare-
lades under 2020. | enkdten begardes forsta gangen i ar uppgifter om sotningsinterval-
lernas langd. Enligt svaren hade 75 procent av sotningarna gjorts inom ett ar efter den
senaste sotningen, och 15 procent rapporterade att det hade gatt 13-15 manader mellan
sotningarna.

2.3 Konsekvenser for tillgangen till sotningstjanster

Det har funnits och finns fortfarande skillnader i efterfragan och tillgangen till sotnings-
tjanster mellan olika orter. Lagandringarna uppskattades inte ha nagra direkta konse-
kvenser for hur sotarna etablerade sig, eftersom sotarna, sdsom de fastigheter som sota-
des, befann sig pa olika orter i landet. Pa langre sikt beror ett tillrdckligt utbud av sotnings-
tjanster i hog grad pa om sotarutbildningen véacker intresse sd att det ar mojligt att fa nya
professionella sotare i branschen.
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Enligt bedomningar under lagberedningen skulle tillgdngen till sotningstjanster i den nya
situationen eventuellt kunna paverkas av att sotningsféretagens storlek 6kade och anta-
let féretagare minskade. Enligt bedémningar skulle dock sotningstjansterna inte nédvan-
digtvis enbart koncentreras till stora tatorter. Tillgdngen till sotningstjanster har paver-
kats avsevart av om de nuvarande sotningsféretagen har fortsatt att bedriva verksamhet.
Om en tidigare distriktssotare har fortsatt sin verksamhet i sitt tidigare omrade och erbju-
dit sotningstjanster till sina befintliga kunder, har lagandringarna ndstan inte alls paver-
kat tillgadngen till sotningstjanster i omradet. A andra sidan kan den gamla distriktssota-
rens starka stéllning i omradet utgora ett hinder for nya féretagare att komma in pad mark-
naden. Det innebdr att det i stéllet inte finns nagon ny féretagare i omradet nér den gamla
distriktssotaren upphor med sin verksamhet.

Trots distriktssotning hade fastigheter tidigare svart att skaffa sotare i glesbefolkade omra-
den, men dven i tattbefolkade omraden. Problemen med tillgdngen har framfor allt drab-
bat glesbygder, till exempel skargdrden och regioner med fritidsbostader. Det &r vanligt
att bristen pa tillrdckliga och lattillgdngliga sotningstjanster har varit och fortfarande ar
mycket lokal.

Tabell 5. Tillgang till sotningstjanster

Laget fore sotningsreformen Bedomning av nuldget
e Pd grund av distriktssotningen hade sotarna * Enligt Omakotiliittos enkdter om sotning dr
etablerat sig pa olika orter i landet. det vanligast att anvanda en kand sotare.

Deltagarna har inte ansett att det blivit svarare

* Trots att ett sotningsavtal forutsatte sotaren .
att bestdlla sotare.

att erbjuda sotningstjanster till alla fastigheter

i omradet, uppstod det lokala problem med « Tillgdngen till sotningstjanster har varit sa gott
tillgangen till distriktssotningstjanster, till som ofdrandrad. Bristen pa tillrackliga och
exempel den enda sotarens semestertider, |attillgangliga sotningstjanster har varit och ar
insjuknande eller andra arbeten. fortfarande mycket lokal.

« Vanligen ansvarade distriktssotaren pa e Sotningstjanster efterfragas och tillhandahalls
byggnadsdgarens vagnar for att sotningen i ett storre geografiskt omrdde dn tidigare. P4
utfordes regelbundet. Om den tidpunkt som grund av langre restider ar antalet objekt som
angavs i sotningsbeskedet inte passade, kunde sotas per dag mindre an tidigare.

det handa att sotningen uteblev. e Jamfort med tidigare okar efterfragan pa

sotningstjanster framfor allt pa hosten och i
bdrjan av uppvarmningssasongen. Sotning kan
dock utforas aret runt.
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| sotningsbranschen har arets hogsasong alltid varit pa hosten, i borjan av uppvarm-
ningssasongen. Da overskrider efterfragan pa sotningstjanster pa manga orter tillfalligt
det lokala utbudet. Detta aterspeglas framfor allt i att sotare inte kan ta emot nya bestall-
ningar direkt, utan att bestallare kan behova sta i kd innan de far sotning. Det ar inget nytt
fenomen.

Enligt Omakaotiliittos och Fastighetsforbundets sotningsenkater har tillgangen till sotnings-
tjanster varit sa gott som oférandrad. Tillgangen till sotningstjanster har férsamrats mest

i glesbygden och skargarden. Visserligen har antalet enkétdeltagare i skargarden varit
mycket liten. Enligt Egentliga Finlands raddningsverk har sotningslaget i skargarden i
sydvdstra Finland inte fordndrats och svarigheterna att fa sotning i skdrgarden fortsatter
som tidigare.

Enligt enkdtsvaren till Omakaotiliitto har bestdliningen av sotningstjdnster i regel gatt pa
samma satt som tidigare. Oftast dr det samma sotare som tidigare som utfér sotningen i

en byggnad, och darfor har deltagarna inte ansett att det har blivit némnvart svarare att
bestélla sotning. Enligt svaren 2021 ansag deltagarna att det jamfort med aret innan hade
blivit en aning svarare att bestalla sotare. Enligt Sotningsbranschens Centralférbund har de
sotare som ar medlemmar i forbundet i stort sett en oférandrad kundkrets.

Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet anser inte alla sotningsforetag att det finns
behov av att marknadsfora sotningstjénster, eftersom det finns efterfragan dven utan mark-
nadsféring och den gamla kundkretsen racker. Konsumenter byter inte latt tjdnsteleverantor
och darfor paverkas sarskilt nya féretags kundforvarv av den starka positionen hos aktorer
som lange varit verksamma i branschen. Vissa sotningsféretag paminner sina gamla kunder
om den arliga sotningen eller har ingatt fortlopande sotningsavtal eller underhallsavtal

med fastigheter. Enligt bedémningar under lagberedningen skulle dven anvéandningen av
sotningstjanster oka i takt med att marknadsféringen av tjansterna 6kade.

Vid rdddningsverkens insamling av respons géller de missndjda kommentarerna framst till-
gangen till sotningstjanster. Enligt fritextsvaren ar det svart att fa tag i sotare och sotare
svarar inte alltid pd begdran om kontakt. Om man far tag i en sotare, kan man fa en sotnings-
tid om flera manader eller sa meddelar sotaren att hen inte tar emot nya kunder. Responsen
visar att glesbefolkade omraden och dgare till fritidsbostad har problem med tillgangen till
sotningstjanster. De mest missndjda kommentarerna har kommit fran Vastra Nyland.

I utredningen vid Ostra Finlands universitet lyfte sotarna i sina svar fram att sotning i bygg-
nader efterfragades i ett allt storre geografiskt omrade och att sotning bestalldes i omra-
den utanfér de tidigare distriktssotningsgranserna. Enligt svaren har allt fler bestaliningar
kommit in frdn omraden som ligger langre borta ofta pa grund av missndjet med en tidigare
sotning eller darfor att en tidigare sotare inte langre tillhandahaller sotningstjanster. Utéver
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efterfragan pa sotningstjanster har konkurrensen mellan foretagen i omradet bidragit till
att det geografiska verksamhetsfaltet har blivit storre. Enligt utredningen har det varit och
kommer att vara ganska allmant att sotningsforetags verksamhetsfalt blir storre.

En liten del av problemen med tillgangen till sotningstjanster kan ocksa bero pa att
sotarna, efter att distriktssotningen upphorde, har fatt vélja sina kunder. Om en sotnings-
foretagare sedan forut kanner till fastigheterna i ett omrade, tar sotaren inte nédvandigt-
vis emot en bestédllning fran en fastighet med eldstader som ar svara att sota, eller om det
har funnits problem med betalningen av en tidigare sotningsrakning.

Overbelastningen i sotningstjansterna pa hdsten har beaktats i kommunikationen. P&
hosten har kunderna inte langre pamints om att de skulle bestélla sotning, utan om att de
skulle begéra prisuppgifter vid bestéllning av sotning. | informationen har sotarna ocksa
understrukit att sotningstjanster kan anvandas aret runt. Enligt sotarna kan de dessutom
vanligen battre tillgodose efterfragan pa sotningstjanster pa varen och sommaren?, |
informationen har sotarna ocksa som ett alternativ foreslagit en kartlaggning av om det
skulle vara mojligt att géra en gemensam bestéllning av en sotare med grannar eller inva-
nare i ndromradet. Bestallning av sotning i flera byggnader i samma omrade ar mer lock-
ande for ett sotningsféretag dn vad sotning i en enskild byggnad ér.

2.4 Utfardande av sotningsintyg till kunder

Sotaren ska ge kunden ett intyg 6ver utfort sotningsarbete. Ett av syftena med lagand-
ringarna var att starka sotningsintygets betydelse och informativitet. Utifran sotningsin-
tyget bor kunden kunna kanna till vilka atgarder priset pa sotningsarbetet inkluderar och
dven vid behov kontrollera att innehallet i sotningsarbetet stammer éverens med kraven.
Genom ett sotningsintyg kan dgaren till byggnaden vid behov for raddningsmyndigheten
eller forsakringsbolaget visa att sotningen har skotts pa behorigt satt.

Allt ndrmare bestammelser har utfardats om underréttelse om sotarens observationer

och om angivelse av observationerna i sotningsintyget. | lagandringarna gjordes foljande
precisering: sadana fel och brister som sotaren observerat och som orsakar brandrisk ska
beskrivas och specificeras i sotarens sotningsintyg sa att kunden kan vidta behévliga korri-
gerande atgarder eller att kunden ska forsta att eldstaden eller rékkanalen inte ska anvan-
das, om det finns ett sadant fel i den som medfér brandrisk.

22 IM webbnyhet den 2 oktober 2020 https://intermin.fi/-/nuohous-ruuhkautuu-ai-
na-syksyisin-vastuu-saannollisesta-nuohouksesta-on-kiinteiston-omistajalla?zlanguageld-
=sv_SE
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Tabell 6. Sotningsintyg

Laget fore sotningsreformen Bedomning av nuldget

o | praktiken hade e Fel och brister som sotaren upptackt anges vanligen muntligt
sotningsintygen skrivits i form till kunden.
av rakning.

* Den allmdnna praxisen verkar vara att rakningen och
e Fel och brister som sotaren sotningsintyget utgor ett sammansatt dokument.
upptdckt angavs vanligen

o o Enligt Omakotiliittos och Fastighetsfrbundets enkater om
muntligt till kunden.

sotning hade hélften av de tillfragade 2019 respektive tre
fidrdedelar av de tillfrégade 2020 fatt ett dokument med titeln
sotningsintyg av sotaren. Ett sotningsintyg ska alltid utfardas.

Enligt Omakaotiliittos och Fastighetsforbundets enkdter om sotning har sotarna vid unge-
far var tionde sotning informerat kunden om de brister de observerat i samband med
sotningen. En femtedel av observationerna har gallt férutsattningarna for sotning, det vill
sdga takutrustningens och stegarnas skick. Dessutom gallde omkring var femte observa-
tion eldstadens skick och var tionde rokkanalens skick. Ungefar 5 procent av de tillfragade
kunde inte sdaga om sotaren hade upptackt ndgra risker eller inte. Utifran sotarnas fritext-
svar i utredningen vid Ostra Finlands universitet verkar praxis vara att kunden informe-
ras enbart muntligen, om observationen galler sma fel. | sin medlemskommunikation har
Sotningsbranschens Centralférbund understrukit att observationerna ska dokumenteras i
sotningsbeviset skriftligt bara med tanke pa sotarens rattsskydd.

Enligt Sotningsbranschens Centralférbund var ett nytt fenomen under 2021 att kunden
endast bestallde sotning av rokkanalen hos en sotare och dgaren till byggnaden rengjorde
eldstaden pa egen hand. Ett sddant sotningsarbete uppfyller inte den sotningsskyldig-

het som faststalls i raddningslagen. Sotaren kan inte ge kunden ett sotningsintyg 6ver ett
partiellt utfért sotningsarbete.

2.5 Sotarnas felanmalningar till raddningsverket

Sotaren ska pa samma satt som tidigare skriftligen underratta raddningsverket om sadana
fel eller brister i eldstaden och rékkanalen som sotaren observerat och som kan medféra
brandrisk vid anvandning av eldstaden eller dventyra ett sdkert utférande av sotning.

Alla upptackta fel och brister behdver inte anmalas, utan anmalningsskyldigheten galler
sarskilt allvarliga fel som medfér brandrisk och allvarliga brister som dventyrar ett sakert
utférande av sotning. Raddningsverket ska underrattas om fel, nér myndigheten behover
se till att agaren till byggnaden vidtar behévliga atgarder med anledning av felet.
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Tabell 7. Sotarnas felanmdlningar till réddningsverket

Laget fore sotningsreformen Bedomning av nuldget

e Huruvida en felanmélan ldmnades e Huruvida en felanmalan gors varierar och beror pa sotaren.
till rdddningsverket varierade och En del sotare forsummar anmalningsskyldigheten.
berodde i hdg grad pa enskilda

* Antalet felanmalningar till réddningsverket har minskat.
sotare.

e Sotarna anser ocksa att raddningsverket inte dr intresserat

e De flesta anmdlningar var Sl
av anmalningar.

anmalningar om en utebliven

sotning och om stegar som var i e Rdddningsverken bor bidra till att anmalningar gérs och
daligt skick, och en tredjedel av till exempel pd sin webbplats ge tydliga anvisningar eller
anmalningarna géllde brandrisk. atminstone kontaktuppgifter for anmalan.

Fore lagandringarna gallde storsta delen av de fel eller brister som sotarna hade anmalt
till raddningsverken att sotningen i en byggnad hade uteblivit under distriktssotarens
normala sotningsrond. Eftersom sadana anmalningar inte langre gors, kan beddmningen
av hur skyldigheten att [dmna in en felanmalan har fullgjorts inte direkt aterspegla i siff-
rorna fore lagandringen. Redan fore lagandringarna gjordes felanmaélningar i varierande
grad och det berodde i hog grad pa hur aktiva enskilda sotare var.

Enligt bedémningen i utredningen vid Ostra Finlands universitet har sotarnas villighet att
anmala fel till raddningsverket minskat nagot sedan dandringarna i lagstiftningen. Utifran
sotarnas svar pa enkdten later manga foretagare bli att géra en felanmalan till radd-
ningsverket, eftersom de fruktar att anmalan leder till att de forlorar kunden. | fritextsva-
ren framkom ocksa misstankar om att sotarens anmalan inte leder till ndgra atgarder fran
raddningsverkets sida. | svaren framkom dessutom en ovisshet om vem vid raddningsver-
ket felanmalningar skulle [dmnas till eller i vilken form.

Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet har riddningsverken ansett att anta-

let felanmalningar fran sotarna har minskat efter att distriktssotningssystemet upphort.
Raddningsverkens uppfattning dr att sotarna tar upp observationerna med kunderna och
kunderna korrigerar felen utan att raddningsmyndigheten behover ingripa.

2.6 Konsekvenser for sotningspriset

Nar distriktssotningen upphérde, upphérde ocksa prisregleringen av sotningstjanster

inom distriktssotningssystemet. Raddningsverken faststaller inte langre prisgrunderna
for sotning, utan det gors av varje foretagare sjalv. Prissdattningen av sotningen paver-

kas inte enbart av innehallet i det faststallda sotningsarbetet utan dven av det lokala
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konkurrenslaget, kostnaderna for att tillhandahdlla tjansten och kundernas vana vid den
radande prisnivan.

Enligt bedomningar under lagberedningen skulle den allmdnna prisnivan dtminstone i
borjan ligga pa nuvarande niva. Enligt bedomningar kommer dessutom priserna och pris-
sattningsmodellerna sannolikt att variera fran ort till ort och fran foretag till féretag samt
beroende pa sotningstidpunkt, ndr sotningen blir bestallningsbaserad.

Tabell 8. Pris pa sotning

Laget fore sotningsreformen Beddomning av nuldget

o | distriktssotningsomradena faststdlldes * Varje sotningsforetagare faststaller sitt pris sjalv.
prisgrunderna av raddningsverken (antal

o * Enligt Omakotiliittos och Fastighetsforbundets
enheter, minimienhet).

sotningsenkater har sotningspriserna legat

e De minimipriser (en eldstad, en rokkanal) pa ungefdr samma niva som tidigare, men
som faststalldes av raddningsverken en tredjedel anser att priserna har stigit. |
varierade mellan 41 euro och 58 euro. Omakotiliittos enkat var snittpriset pa sotning

53,60 euro under 2021. | Fastighetsforbundets

e | omraden som inte omfattades
enkat 2020 var snittpriset 49 euro.

av distriktssotning faststallde

sotningsforetagaren sitt pris sjalv. « Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet
Priserna varierade, men var forenliga med var det ldgsta sotningspriset 39 euro och det
distriktssotningspriserna. hogsta 80 euro samt snittpriset 52,40 euro.

Vid uppfoljningen av utvecklingen foér sotningspriset och vid prisjamforelsen anvands
sotning av en eldstad och dess rokkanal som indikator. Det slutliga priset pa sotning i en
fastighet beror pa antalet eldstdader och rékkanaler som ska sotas.

| Omakatiliittos sotningsenkater har sotningspriset enligt kundernas svar stigit nagot
under de senaste tre aren. Snittpriset pa sotning av en rokkanal och en eldstad var 50,20
euro under 2019, 51,30 euro under 2020 och 53,60 euro under 2021. Under 2021 var medi-
anpriset pa sotning detsamma som under 2020, 50 euro. | en utredning som Omakotiliitto
[atit KTI Kiinteistotieto Oy gdra ombads sotningsféretagare lamna uppgifter om sotnings-
priserna. Enligt utredningen var snittpriset pa sotning 52,20 euro under 2021.

Priset pa sotning varierar dock fran ort till ort och fran sotningsforetag till sotningsfore-
tag. Enligt Omakotiliittos sotningsenkat varierade priset pa sotning av en eldstad och en
rokkanal mellan 20 euro och 126 euro under 2021. Enligt KTl Kiinteistotieto Oy:s material
varierade snittpriset pa sotning pa olika orter i Finland mellan 45 euro och 58 euro under
2021.
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Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet har priserna pa sotningstjanster med
beaktande av den allmanna inflationen inte stigit ndmnvart till foljd av lagstiftningsrefor-
men. Trots osdkerheten i enkaterna bekraftar dock resultaten uppfattningen att sotningen
i ett vanligt enfamiljshus for ndrvarande kostar i genomsnitt ndgot éver 50 euro.

Mer an det pris som tas ut for sotning har lagandringarna paverkat sotningsforetagens
satt att informera om sina priser. Enligt konsumentlagstiftningen ska priset pa en tjanst,
oberoende av bransch, alltid vara kadnt for konsumenten innan tjansten bestalls. Overens-
kommelse om sotning kan eventuellt ske pa flera olika satt, till exempel per telefon, e-post
eller en webbplats, varvid priset eventuellt ocksa kan anges pa olika satt. Konsumentom-
budsmannen anser att ett foretag ska ha en serviceprislista om féretaget har en kommer-
siell webbplats. Om en sotning kan bokas via en webbplats, ska prislistan vara en del av
bokningsprocessen. | sotningsannonser som delas ut i postlador kan priset eventuellt
anges som grunddebitering for en eldstad och en rékkanal eller sa kan foretaget hanvisa
till prislistan pa sin webbplats.

Fore lagdandringarna hade fastigheterna i omraden som inte omfattades av distriktssot-
ning tamligen fa metoder for att jamfora sotningsforetag, eftersom endast fa sotningsfo-
retag till exempel pa sin webbplats gav information om innehallet i sin tjanst eller om sina
priser. Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet finns det fortfarande lite informa-
tion om prissattningen av tjansterna pa sotningsféretagens webbplatser. Vissa foretag
hade en tydlig och omfattande prislista 6ver olika sotningsarbeten, andra uppgav endast
utgangspriset pa sotning. Under granskningsperioden hade inte alla sotningsforetag
nagon prislista pa sina webbplatser, utan de uppmanade kunderna att begéra en offert.
Framst angav foretagen priserna i eurobelopp, men en del foretag anvande fortfarande
enhetspriser pa samma satt som under distriktssotningstiden. Enligt resultaten av Omako-
tiliittos sotningsenkat har byggnadsagarnas prismedvetenhet okat, vilket delvis bidrar till
att det blir mer allmént att Ilamna prisuppgifter.

Enligt resultaten fran Omakotiliittos och Fastighetsférbundets sotningsenkater har konsu-
menterna inte helt uppfattat att prisregleringen av sotningstjansterna har upphort, efter-
som endast omkring halften av kunderna kontrollerade priset pd sotningstjansten innan
de bestéllde tjansten. Att en kund anvdander samma sotare ar efter ar kan goéra att kunden
glommer att kontrollera priset pa sotningen eller anser att det inte finns ndgot behov

av att fa exakt prisinformation. Bestallning av en tjanst utan prisinformation kan ater-
spegla konsumenters fortroende for en oférandrad prisniva och fér bekanta sotare. A

23 Sammandrag av Omakotiliittos och Fastighetsférbundets enkéatresultat 2019 https://
intermin.fi/documents/1410869/3723680/Nuohousuudistuksen+seurantahavaintoja.
pdf/668b904f-8001-753¢c-7853-790ce82769f5/Nuohousuudistuksen+seurantahavaintoja.
pdf?t=1579874508000
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andra sidan bor foretag, innan en bestallning bekréftas, utan sarskild begaran fran kunden
ge information om priset pa tjdnsten eller information om grunderna fér hur priset har
faststallts.

2.7 Kvaliteten pa sotningstjansterna

| sotningsreformen behdlls kravet pa sotare att avldgga yrkesexamen for sotare, det vill
sdga att vara sotare ar ett reglerat yrke. Yrkesexamen ansags vara en tillracklig metod

for att sakerstalla kvaliteten pa sotningstjansterna och sotarens kompetens att utféra
sotningsarbete. Syftet har varit att d&ven genom en noggrann reglering av innehallet i
sotningsarbetet paverka kvaliteten pa sotningsarbetet. Enligt bedémningar skulle konkur-
rensen mellan sotningsforetagen bidra till att forbéattra kvaliteten pa kundservicen.

| sotningsarbetet ska sotaren iaktta god sotningssed. Med god sotningssed avses
Sotningsbranschens Centralférbunds arbetsanvisningar for sotningstjanster, och anvis-
ningarna dr darfor bindande for tjansteleverantorerna. Sotningsbranschens Centralfor-
bund uppdaterade anvisningarna den 12 november 2020%*. Vid den senaste uppdate-
ringen togs hansyn till att sotningsarbetet i epidemisituationer utfors pa ett sdkert satt.

Tabell 9. Kvalitet pa sotning

Laget fore sotningsreformen Beddmning av nuldget

o | distriktssotningssystemet behandlade e Enligt Omakotiliittos och Fastighetsforbundets
raddningsverken kundernas kontakter enkater har kunderna varit tamligen ndjda med
om sotningsarbetets kvalitet, arbetets sina sotare och kvaliteten pa sotningsarbetet.
snygghet, kundservicen, forsok att Nittio procent av de tillfrdgade har tyckt att
na sotare eller Gverenskommelse om sotningen har utforts val eller p ett utmarkt satt.

sotningstidpunkt. « Antalet kontakter med konsumentombudsmannen

e Kunderna var i regel ngjda med sotningen. har dkat, men dr rimligt.
Kundernas vilja att byta distriktssotare till

o Bestallning av en tjanst utan prisinformation kan
en annan sotare hade emellertid okat. g ) P

aterspegla fortroendet for den radande prisnivan,
men ocksd den omstandigheten att den tjdnst som
tidigare tillhandahallits har ansetts vara bra.

24 Sotningsbranschens Centralférbunds arbetsanvisningar fér sotningstjanster https://
nuohoojat.fi/wp-content/uploads/2020/12/Nuohousty%C3%B6ohjeet_12_11_2020.pdf
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Sotningstjansterna omfattas dven av de allmanna kvalitetskraven pa tjanster enligt 8 kap.
i konsumentskyddslagen (38/1978). Pa grund av konsumentskyddet innehaller radd-
ningslagen tamligen detaljerade bestdmmelser om innehallet i sotningsarbetet. De
enskilda kontakter som Konkurrens- och konsumentverket fatt har gallt sotningens kvali-
tet, osnyggheten efter sotningen och utlamnandet av prisinformation.

En kunds upplevelse av sotningstjanstens kvalitet paverkas inte enbart av det tekniska
utférandet av sotningsarbetet utan ocksa av hur kundbetjaningen har lyckats, om mark-
nadsféringen av sotningstjansten har varit korrekt och om prissattningen av tjansten har
varit tydlig. | utredningen vid Ostra Finlands universitet lyfte nagra sotare i sina svar fram
positiva observationer om lagdndringens inverkan pa sotningsarbetets kvalitet. Sadana
observationer var bland annat synerna pa att sotarna gor sitt jobb battre pa grund av
konkurrensen och battre an tidigare upplyser kunderna om sotningen.

2.8 Konsekvenser for sotningsforetagen

Ett av syftena med sotningsreformen var att bidra till att nya foretagare skulle kunna
etablera sig i branschen. | sotningsreformen blev regleringen av sotningsforetagens
utdvande av ndring mindre strikt. Det tidigare kravet pa sotare att avlidgga yrkesexamen
bevarades, vilket gjorde att alla tidigare sotare kunde fortsatta att utdva yrket. Inga andra
krav faststalldes for foretagsverksamheten.

| samband med lagberedningen uppskattades antalet sotningsforetag 6ka, eftersom det
blev mojligt att starta foretagsverksamhet och komma in pa marknaden utan att behéva
vinna konkurrensutsattningen i sotningsdistriktet. Dessutom forvantades branschen till
foljd av upphorandet av distriktssotningen locka sotare som hade gatt over till andra
arbetsuppgifter, till exempel efter att ha férlorat konkurrensutsattningen i sotningsdistrik-
tet. Dessutom skulle det vara enklare att vara sotningsforetagare pa deltid.

Enligt Sotningsbranschens Centralférbund registrerades 40 nya sotningsforetag under
2019 och cirka 30 av foretagen grundades av distriktssotningsforetagens tidigare
anstdllda. Eftersom det tar cirka tva ar att avlagga yrkesexamen, bérjade helt nya aktorer
komma in i branschen forst under 2021.
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Tabell 10. Konsekvenser for sotningsforetagen

Laget fore sotningsreformen Bedomning av nuldget

e | branschen arbetade cirka 400 * Sotningsbranschens Centralforbund har berdknat att
sotningsforetagare och cirka 700 sotare. deti dag finns 600700 sotare.

» Foretagen var mikroforetag och tre  Merparten av foretagen ar fortfarande lokalt
fiardedelar var foretag med en sotare. verksamma foretag och foretag drivs av en enda sotare.

e Det fanns bekymmer for det lilla antalet o Nya foretag har etablerats i branschen. | bérjan
sotare, eftersom en del sotare limnade startades foretagen av anstallda som redan hade
branschen och antalet sotare som gick arbetat i branschen, men nu har branschen dven nya
i pension var storre dn antalet sotare aktorer.

som utexaminerades. Sotningsforetag
tog inte emot nya laroavtalsstuderande
pd samma sdtt som tidigare och det
fanns inga sokande till de avreglerade
sotningsdistrikten.

e Uthildningen av sotare vdcker intresse och efter en
nedgang dkar antalet studerande. Efter reformen av
yrkesutbildningen finns det fler alternativ att avldgga
examen.

» Trots att skyldigheten att sota i byggnader skapar
en solid grund for sotningsforetagens verksamhet,
har konkurrenslaget medfért normala risker for
foretagsverksamheten i branschen.

e Verksamheten i form av
distriktssotningsforetag innebar inga
risker for foretagsverksamheten.

Reformen av yrkesutbildningen dndrade sotarutbildningens struktur sa att den ar féren-
lig med den 6vriga yrkesutbildningen. Utbildningsstyrelsen har uppdaterat grunderna
for examen. | dag finns det fler alternativ att avldgga examen, till exempel varmeanlagg-
ningsinstallatéren kan komplettera sin kunskap och dven skaffa sig sotarens kompetens.
Arbetslivsorienterade studier ar en viktig del av yrkesutbildningen. Sotningsbranschens
Centralférbund har utvecklat den utbildning som férbereder fér examina inom sotnings-
omradet samt den fortutbildning som forbundet tillhandahaller. For ndrvarande ordnas
sotarutbildning aktivt av tre yrkeslaroanstalter, ndmligen Tammerfors, Seindjoki och
Kouvola. Under 2020 utexaminerades sotare pa dessa laroanstalter samt i Helsingfors och
Norra Karelen. Tredu (Tammerfors) har en lang tradition som utbildare av sotare.

Enligt Sotningsbranschens Centralférbund har antalet studerande 6kat efter att lagand-
ringarna tratt i kraft, vilket for sin del beskriver hur attraktiv branschen och féretagsverk-
samheten ar. | vissa regioner har det till och med ratt brist pa laroavtalsstuderande. Man
har till exempel forsokt atgarda bristen pa arbetskraft i Egentliga Finland genom ett sepa-
rat rekryteringsprojekt vid arbets- och naringsbyran. A andra sidan ar det svart for nya
sotare att komma in i branschen, eftersom det ar svart att skaffa sig en ldroavtalsplats.
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Enligt en rapport fran arbetslivskommissionen fér husteknik utexaminerades 35 nya sotare
under 2018 och 38 under 2019%. Enligt Utbildningsstyrelsen utexaminerades 47 sotare
under 2020. | sin bedémning har Arbetslivskommissionen for husteknik framfért oro for
om antalet laroavtalsplatser inom kompetensomradet sotning ar tillrackliga i forhallande
till antalet utbildningsanordnare. Eftersom en sotare arbetar sjalvstandigt utan uppsikt av
en erfaren sotare direkt efter att ha avlagt examen, ar det viktigt med att ha erfarenhet av
en genuin arbetsmiljo under studietiden.

Enligt utredningen vid Ostra Finlands universitet sysselsatte merparten av sotningsforeta-
gen (86 procent av 114 deltagare) inte en enda laroavtalsstuderande vid svarstidpunkten.
Enligt svaren fran sotningsféretagen behévde foretagen inga laroavtalsstuderande, efter-
som foretaget ansag att det fanns tillrackligt med arbete for endast en sotare. Pa grund

av kostnaderna for en laroavtalsstuderande ar foretagen inte sarskilt villiga att rekry-

tera laroavtalsstuderande. Dessutom ar foretagen radda for att de utbildar en potentiell
konkurrent, och det ansdgs vara mer riskfritt att anstalla en studerande direkt fran bekant-
skapskretsen. Vissa foretag forholl sig mer positiva till rekryteringen av laroavtalsstude-
rande, om foretaget behdvde extra arbetskraft pa grund av en 6kad kundkrets. Utbildning
av extra arbetskraft ansdgs ocksa vara ett alternativ ndr man ville minska en féretagarsota-
res arbetsmangd eller utbilda en eftertrddare for arbetet.

Allteftersom sotningsforetagens storlek 6kar kan antalet sotningsforetagare minska, men
antalet sotare som arbetar med sotning 6kar. Enligt utredningen vid Ostra Finlands univer-
sitet dr installningarna till rekrytering av laroavtalsstuderande mer positiva i storre foretag
an vad de ar i mindre foretag. | svaren podngterade sotarna att besluten om att 6ka anta-
let anstallda ocksa paverkades av andra tjanster som foretaget tillhandaholl, bland annat
efterfragan pa ventilationsrengoéring.

25 Lagesbild 2018-2019, Arbetslivskommissionen for husteknik https://www.oph.fi/sites/
default/files/documents/talotekniikan-tyoelamatoimikunnan-tilannekuva-2018-2019.pdf
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3 Sotningsregister

I sitt uttalande forutsatte riksdagen dven en utredning av ett register 6ver sotarkompetens
och ett register over sotning i bostadsfastigheter. Behovet av ovannamnda register for
sotningsomradet bedémdes vid beredningen av regeringens proposition. Registerbehov
och registerénskemal som anknutit till sotning har daven framforts vid uppfoljningsgrup-
pens uppfdljning, och framfor allt Sotningsbranschens Centralférbund har aktivt lyft fram
registerbehoven.

For konsumenter som anvander sotningstjanster handlar registret 6ver sotarkompetens i
praktiken om att hitta kontaktinformation till sotare. For sotningsféretag handlar registre-
ring av sotare om 6vervakning av att sotningstjénster inte tillhandahalls utan kompetens
att utfora sotningsarbete. Avldaggandet av yrkesexamen for sotare ar ingen garanti for att
foretaget agerar ansvarsfullt eller féljer reglerna bland annat vid marknadsforingen eller
prissattningen av tjanster.

Ett register 6ver sotning i bostadsfastigheter har foreslagits for att det ska vara mojligt att
narmare folja upp hur skyldigheten att sota i byggnader fullgors och hur fel i eldstader och
rokkanaler utvecklas. Dessutom ar foretag intresserade av registeruppgifterna till exempel
i syfte att rikta marknadsféring av tjanster.

| samband med genomférandet av sotningsreformen har det inte framkommit nagra
faktorer eller sadana nya synpunkter som skulle ha kravt nya bestdmmelser om registren.
Kostnaderna for inrdttande av nya register som endast anknyter till sotning, det tekniska
genomfdrandet och den myndighet som skulle ha varit en 1damplig registerférare har inte
borjat utredas narmare. Laget har inte forandrats jamfort med vad som under riksdags-
behandlingen av sotningsreformen konstaterades om registerbehoven och genomféran-
det av registren. De registerprojekt som ar under utveckling, bland annat datasystemet for
den byggda miljon?, har dannu inte kommit sa langt att det finns information om omfatt-
ningen av registreringen av underhallsuppgifter under anvdandningen av en byggnad.

26 Datasystemet for den byggda miljon www.ym fi/ryhti
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3.1 Registret over sotare

Sotaryrket ar ett reglerat yrke. En forutsattning for att utdva yrket &r examen inom
sotningsomradet, men nagra andra kompetenskrav och behdorighetsvillkor har inte fore-
skrivits. Det finns inte heller nagra bestammelser om att kompetensen ska verifieras for
en myndighet, och verksamhet som sotare eller tillhandahallande av sotningstjanster ar
inte heller nagon lagstadgad verksamhet som kraver en anmalan eller ett tillstand. Darfor
saknas ett myndighetsregister 6ver sotare och féretag inom sotningsbranschen.

| samband med lagberedningen ansags det inte vara motiverat att foreskriva att verksam-
het som sotare ska krdva en anmalan eller ett tillstand. De register som férs av myndighe-
ter @r vanligtvis kopplade till att antingen yrkesutévande eller tillhandahallande av tjans-
ter krdver en anmalan eller ett tillstdnd. Da bestar ett register av uppgifter som i en verk-
samhetsanmalan eller en tillstdndsansokan lamnats till myndigheten. En del av register-
uppgifterna ska eventuellt kunna vara tillgangliga som en offentlig informationstjanst.

For sotningsforetag handlar registrering av sotare om tillsyn 6ver ett reglerat yrke och om
Overvakning av att sotningstjanster inte tillhandahalls utan kompetens att utféra sotnings-
arbete. Sotningsbranschens Centralférbund och Konkurrens- och konsumentverket har
fatt ett antal kontakter dar det missténks att personer som inte haft en sddan behérighet
for sotare som krdvs i raddningslagen har arbetat som sotare. Ett sotarregister ska gora det
enklare att granska om sadana bluffsotare finns, men undanrgjer inte dem. Ur kundens
synvinkel ska sotarregistret underlatta bestallningen av sotare och delvis kunna bidra

till att skyldigheten att sota i byggnader fullgérs. A andra sidan ska de registrerings- och
handlaggningsavgifter som sotningsforetag ska betala sannolikt prisas in i konsumentpri-
set pa sotning.

| princip ar kunderna néjda med den sotningstjanst de fatt och har inte haft nagot behov
av att tvivla pa sotarens kompetens eller skicklighet. Enligt Omakotiliittos enkater om
sotning ar det vanligast att anvanda en kdnd sotare.

Kontroll av yrkesexamen for sotare bor inte goras av den som bestaller sotning, utan det ar
tjdnsteleverantéren som har bevisningsansvaret. Sotningstjanster far sasom andra tjans-

ter inte annonseras med felaktiga eller vilseledande uppgifter. Tillhandahallande av tjanster
utan foreskriven kompetens har tolkats som en sadan vilseledande marknadsféring av tjdns-
ter. 1 samband med tillsynen 6ver marknadsféringen av sotningstjénster kan Konkurrens-
och konsumentverket begdra en redogorelse for avlaggande av yrkesexamen for sotare.

Anvandare av sotningstjanster ska eventuellt framst anvénda registret som soktjanst for

att kunna hitta sotare i en viss region. For narvarande kan kontaktinformation till sotare
hittas i olika tjanstekataloger, och olika serviceplattformar har skapats for bokning och
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bestallning av sotning.?’ Till exempel erbjuder Sotningsbranschens Centralférbund?® sina
medlemsforetag mojlighet att marknadsfora sina tjdnster via en soktjanst pa forbundets
webbplats.

Vid uppfdljningen av genomférandet av sotningsreformen har det inte framkommit nagra
sadana nya synpunkter eller problem att det, for att I16sa dem, skulle ha varit motiverat att
foreskriva att utdvande av sotaryrke eller tillhandahdllande av tjanster kraver en anmalan
eller ett tillstand.

Om registreringen av sotare uttryckligen syftade till att kontrollera sotarnas yrkesskick-
lighet och kompetens, skulle en frivillig personcertifiering, som skulle genomforas av
sotningssektorn i samarbete med certifieringsorganet, vara ett beaktansvart utvecklings-
alternativ. Personcertifiering ar vanlig inom byggbranschen och fastighetsbranschen.

3.2 Registret dver uppgifter om sotning i
bostadsfastigheter

Nar det géller registrering av uppgifter om sotning i bostadsfastigheter har det foresla-
gits att sotarna skulle registrera sotningsuppgifterna antingen i raddningsverkens system,
i fastighetsregistret eller i nagot annat riksomfattande register. Ett register 6ver sotning i
bostadsfastigheter ska vara avsett for en ndrmare 6vervakning av att skyldigheten att sota
i byggnader fullgors och for uppfoljning av hur fel i eldstader och rokkanaler utvecklas.
Under lagberedningen lyftes det fram att registreringen av sotningsuppgifter ocksa skulle
kunna underlatta fastighetshandeln.

| frdaga om nya byggnader kravs utarbetande av drifts- och underhallsanvisningar,
men byggnadsdgarna har inte dlagts att i anvisningarna anteckna ndgra underhalls-
atgarder under byggnadens livscykel. Trots att nagra bestimmelser inte har utfardats
om en uttrycklig skyldighet for byggnadsagare att lagra sotningsintyg, kan det gene-
rellt taget antas att sotningsintyget ar ett sddant dokument som fogas till fastighetens
underhallshandlingar.

P4 grund av tillsynen 6ver sotningsskyldigheten behdver uppgifter om sotning inte regist-
reras, eftersom syftet med raddningsmyndighetens tillsynsuppgift inte ar att med den

27 www.talokuntoon.fi, www.nuohousaika.fi, https://zeckit.com/fi/

28 Tjanst for medlemsforetagen i Sotningsbranschens Centralférbund https://nuohoojat.fi/
etsi-lahin-omanuohooja/
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noggrannhet att det for varje eldstad finns en aktuell uppgift om nar sotningen har utforts
kontrollera att skyldigheten att sota i byggnader fullgors. Eftersom skyldigheten att sota
eldstader och rokkanaler inte gédller oanvanda eldstader och rokkanaler, ska uppdate-
ringen av sotningsuppgifterna krdva en lagstadgad skyldighet for byggnadsagare att
anmadla om en eldstad har anvants eller inte.

Antalet fastigheter som ska sotas ar omkring 1,27 miljoner och i fastigheterna finns
sammanlagt omkring 3,5 miljoner eldstader. Antalet uppgifter som arligen ska féras in i
registret blir da tamligen stort. Om sotningsféretagen blev ansvariga for registreringen av
sotningsuppgifterna, skulle det vara en ny administrativ uppgift vars kostnader sannolikt
prisas in i konsumentpriset pa sotning.

Foretagen ar intresserade av uppgifterna om sotning i bostadsfastigheter till exem-

pel i syfte att rikta marknadsforing av sotningstjanster eller i storre utstrackning i syfte

att utnyttja uppgifter om anvandning och underhadll av byggnader. Rétten att registrera
uppgifter om sotning i fastigheter ska inte automatiskt innebara ratt att Iasa uppgifter om
underhall av fastigheter.

Det ar inte andamalsenligt att inrdtta ett separat register som endast ar avsett for lagring
av sotningsuppgifter. Vid miljoministeriet pagar ett omfattande projekt kring datasyste-
met for den byggda miljon (Ryhti-projektet)®. Syftet med projektet ar att samla in data
om byggnader under hela livscykeln i digitalt format som kan utnyttjas pa riksniva. Dess-
utom ger framstegen i projekten for digitalisering i fastighetsbranschen nya mojligheter
att lagra sotningsuppgifter i en elektronisk servicebok.

Vid en brandutredning som utfors av raddningsverket bedéms orsaken till branden. Dess-
utom utreds i behovlig omfattning bland annat de faktorer som inverkat pa att branden
brutit ut och spritt sig samt de skador som branden orsakat. Sotarnas felanmalningar till
raddningsverken om de fel som medfort risk for brand lagras i raddningsverkens dvervak-
ningsregister. Overvakningsapplikationen fér raddningsverken utvecklas fér narvarande
och malet ar att de uppgifter som forts in i raddningsverkens 6vervakningsregister dven i
fortsattningen ska kunna anvandas for att identifiera riksomfattande riskinformation.

Nar det galler registreringen av sotningsuppgifter har det inte framkommit nagra nya
synpunkter vid uppféljningen av genomforandet av sotningsreformen, och behovet av ett
separat register over sotningsuppgifter eller alternativa genomforandesatt har inte utretts
narmare.

29 Datasystemet for den byggda miljon www.ym fi/ryhti
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4 Slutsatser om uppfoljningen av
genomforandet av sotningsreformen

4.1 Hur har lagstiftningen fungerat?

Genomforandet av sotningsreformen har gatt som férvantat, och nagra ovantade effek-
ter har inte uppstatt. Husdgarna anvander sotningstjansterna pa samma satt som tidigare
och tillgangen till sotningstjanster har varit tillracklig. Anvandarna av sotningstjanster har
i allmanhet varit nojda med den tjanst de fatt. Priset pa sotning har varit fortsatt rimligt,
dven utanfor tatorterna. Nya féretag har kommit in i branschen och volymerna for utbild-
ningen av sotare Okar.

Efter lagandringarna har utférandet av sotningen i byggnader enligt bedémningar
forsamrats nagot och i vissa fall har sotningsintervallerna blivit langre. Sotningsforetag
underrattar mer sallan raddningsverken de fel som medfor risk fér brand och som foreta-
gen upptdckt i eldstader och rokkanaler. Priset pa sotning stiger, men férandringarna har
inte varit sarskilt stora. Det finns brister i sotningsforetagens verksamhet nar det galler
marknadsforingen av sotningstjanster och utlamnandet av prisinformation. Dokumenta-
tionen om sotning for kunden bor forbattras ytterligare.

Slutsats 1: For ndrvarande finns det inget behov av att gora nagra éandringar i radd-
ningslagens bestammelser om sotning.

4.2 Behov av att utveckla genomforandet

Genomférandet av lagdndringarna pagar fortfarande delvis, eftersom sotningsforetagarna
och fastighetsdagarna inte helt har tillagnat sig nya verksamhetssatt sedan distriktssot-
ningen upphorde. De langsiktiga konsekvenserna av sotningsreformen syns dnnu inte.

e Detfinns ett behov av att dven framover formedla mangsidig och
regelbunden information om sotning av eldstdder och rokkanaler i
byggnader. Utéver sotningsskyldigheten finns det fortfarande behov av att
formedla information om att prisregleringen har upphort, om behovet av ett
sotningsintyg och om att sotaren inte kommer och sotar om en sotning inte
har bestallts.
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¢ Information om sotning, bade for konsumenter och for sotare, bor finnas
i storre omfattning pa olika organs webbplatser. (Vid genomforandet ar
ministeriets webbplats inte det viktigaste kallmaterialet.)

e Sotarens observationer om sadana fel och brister i eldstaden eller rokkanalen
som medfor risk for brand ska anmalas till raddningsverket. Det bor finnas
enhetliga grunder fér anmalan om fel och brister som medfér risk for brand.
Detta kraver atgarder av bade sotare och raddningsverk.

e For att en fungerande och jamlik konkurrens ska vara mojlig ska
sotningsforetagen lamna 6ppen information om priserna pa sina tjanster och
vid marknadsféring av sotning agera enligt lagstiftningen.

e Detfinns ett behov av att bygga ett varumarke for sotningsbranschen for att
nya studerande ska bli intresserade av branschen och for att tillgangen till
sotningstjanster dven i framtiden ska vara tillracklig. Branschen ska kunna
marknadsféras exempelvis genom foretagens tillvaxtpotential, eftersom
efterfragan pa sotningstjanster har sakrats genom skyldigheten att sota i
byggnader.

e Detfinns ett behov av att for branschen utarbeta tekniska anvisningar for
sotningsarbete och dven gemensamma anvisningar om marknadsforing av
sotningstjanster och om prisinformation till kunden.

Slutsats 2: Vid utvecklingen av sotningsbranschen bér branschen sjalv inta en storre roll
i framjandet av att sotningen utfors och i spridningen av nya forfaranden, sa att verksam-
heten inom branschen blir mer enhetlig och betydelsen av sotning inte gloms.

Slutsats 3: De olika aktdrerna bor fortsatta den mangsidiga informationen om sotning.

4.3 Sotningsregister

Trots att Konkurrens- och konsumentverket som ny typ av anmalan har fatt anmalningar
om misstanke om en sotares behorighet, har det i samband med genomférandet inte
framkommit att tillhandahallandet av sotningstjanster utan sotarkompetens, forutom i
enskilda fall, ar omfattande eller att fenomenet 6kar pa ett orovackande satt. Konkurrens-
och konsumentverket foljer upp de anmalningsuppgifter i datasystemen och anvander
dem till exempel for att rikta tillsyn. | samband med tillsynen éver marknadsféringen av
sotningstjanster kan Konkurrens- och konsumentverket begdra en utredning om avlag-
gande av yrkesexamen for sotare.
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Slutsats 4: Det dr inte motiverat att 6ka regleringen av sotarens naringsverksamhet
genom skyldighet att anmaéla inledande av verksamhet. En frivillig personcertifiering
som utfors av branschen sjdlv kan eventuellt vara ett mer verkningsfullt och effektivt
utvecklingsalternativ.

Utifran raddningsvdsendets statistik &r antalet bréander orsakade av eldstader och rékka-
naler mindre dn hundra per ar och antalet soteldar orsakade av r6kkanaler mindre dn
300. Utifran observationerna vid uppféljningen anvander fastighetsagarna sotningstjans-
ter ndstan lika ofta som tidigare. Uppgifter om raddningsvasendets larmuppdrag fors in i
raddningsvasendets dtgardsregister och vid alla brander bedémer raddningsverket orsa-
ken till branden. Sotarnas felanmalningar lagras i raddningsverkens 6vervakningsregister.

Slutsats 5: Av brandsakerhetsskal finns det inget behov av att inrdtta ett separat register
over uppgifter om sotning i byggnader och inte heller att foreskriva ytterligare skyldighe-

ter for byggnadsdgare och sotare.

Slutsats 6: Den nuvarande skyldigheten for sotare att underratta raddningsverket om fel
som medfor risk for brand bor fullgoras battre an nu.
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